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DATOS INSTACIA DE MANEJO Y TRANSMISIÓN DE DATOS INSTANCIA DE OPERACIÓN DEL RÍO INSTANCIA DE TOMA DE DESICIONES

Lectura de miras y monitoreo visual de jarillones

Defensa Civil

Bomberos

Monitoreo de la zona de Gravilleras

Ernesto Prieto CEL 3153524081 o 3112209151

Planta CEMEX TEL: 6039532/41

Niveles en la rápida y en los pits inundados.

Estado de taludes

Comunicación d acuerdo con las vías establecidas Comunicación de acuerdo con las vías establecidas en el diagrama Comunicación grupal vía celular

Instancia de información de operación del río Tunjuelo: A este nivel se 

realizan comunicaciones que involucran la toma de decisiones a ser 

implementadas de manera inmediata.  La DPAE recibe información de las 

decisiones tomadas, no participa directamente en la operación del río 

Tunjuelo.

Comunicación telefónica

Acceso web

Radio

Envío de información por correo electrónico

Ingreso manual de datos

Telemetría

Comunicación telefónica

Megáfono

Alarma

Radio

Televisión

Documento enviado vía e-mail

Sensor de precipitación

Sensor de nivel Mira

Operación del sistema de Alcantarillado, embalses La 

Regadera, Chisacá, Cantarrana, Estructura de control, 

Estructuras No 1, No 2 y No 3

GRUPO DE ESTUDIOS - COORDINACIÓN DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO

CENTRO DE MONITOREO, PRONÓSTICO, EVALUACIÓN Y

 EMISIÓN DE ALERTAS TÉCNICAS - DPAE

Comunicación grupal vía celular

Monitoreo: A este nivel se realiza la toma de datos Sistemas de Recolección y Análisis de Datos: A este nivel se realizan

comunicaciones que involucran exclusivamente el envío de datos de

monitoreo o información técnica para el Sistema de              Alerta. Instancia de Toma de decisiones: COMITÉ DE 

EMISIÓN DE ALERTAS DEL RÍO 

TUNJUELO, conformado por:

*Director y subdirectores  (DPAE)

*Gerencia Corporativa y Gerentes de zona EAAB
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CONVENCIONES

GAR-PT-01 

CÓDIGO DOCUMENTAL:

ADOPTADO POR:

SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA DE INUNDACIONES DEL RÍO TUNJUELO

SISTEMA DE COMUNICACIONES-PROTOCOLO DE EMISIÓN DE ALERTAS
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El sistema de comunicaciones o difusión de información del sistema de alerta del río Tunjuelo se divide en 3 instancias, cada una de ellas encerrada en un recuadro punteado: la primera corresponde a las comunicaciones para flujo de datos de monitoreo, en donde el grupo de personas que monitorea el río tanto en la DPAE como en las entidades y empresas que participan, se comunican para proporcionar datos y para resolver -en caso de que 

sea necesario- problemas exclusivamente relacionados con la toma de datos o la transmisión de la información; la segunda instancia corresponde a las comunicaciones del grupo de personas que toman decisiones inmediatas sobre la operación del río; y la tercera instancia corresponde al grupo de toma de decisiones.  Las comunicaciones al interior de las empresas o entidades no se refleja en este diagrama.

Instancia de manejo y transmisión de datos: los participantes en esta instancia toman datos en el sistema del río Tunjuelo de acuerdo con los procedimientos establecidos en los protocolos del sistema de alerta (que se encuentran resumidos en el documento del protocolo) y transmiten esta información a la DPAE de acuerdo con el medio mostrado en la gráfica para que el centro de monitoreo, pronóstico, evaluación y emisión de alertas 

técnicas consolide la información a través de las diferentes herramientas del sistema de información y puedan hacer la emisión de boletines.

Instancia de operación del río: esta instancia está conformada por personas que dentro de la correspondiente entidad paticipan en la toma de decisiones inmediatas sobre la operación del río, por ejemplo la desición de solicitar la operación de las compuertas de Alicachín.  Se aclara que la DPAE es exclusivamente receptora de la información y no participa directamente en la toma de decisiones de la operación del río.

Instancia de toma de decisiones: esta instancia está conformada por la autoridad máxima de cada entidad que toma decisiones y que indica los lineamientos necesarios al PMU (en caso de estar conformado) a través del COMITÉ DE ALERTAS DEL RÍO TUNJUELO, el cual tiene la función de recomendar las alertas y acciones pertinentes tomando como base los protocolos preestablecidos y utilizando la información generada por el Centro de 

monitoreo, pronóstico, evaluación y emisión de alertas técnicas y la información disponible en el módulo del SAT del río Tunjuelo.

SE ACLARA QUE TODOS LOS PARTICIPANTES TIENEN ACCESO A LA INFORMACIÓN CONSOLIDADA DEL SISTEMA DE ALERTA A TRAVÉS DEL MODULO DEL SAT DEL RÍO TUNJUELO DEL SIRE  http://www.sire.gov.co/riotunjuelo/monitoreo/.

Gerente Corporativo de Servicio al Cliente -Miriam Margot 

Martinez CEL 3165218576

Gerente zona 4-Uriel Gómez  CEL 3165218913

Gerente zona 5-Sergio Buitron CEL 3165218913
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Sensores La Regadera (nivel y 
precipitación) y Puente Bosa. 

Central de Comunicaciones -
DPAE-

Pronóstico Meteorológico
Meteorólogo de Turno- 3421586 

3527160 ext 1904 o 1921

Villa Teresa Sumapaz

Miras:San Benito?, Gran 
Colombiano,  Puente 

Chiguaza?, Puente Meissen.

Base de datos - Módulo 
SAT web SIRE

Centro de Control EAAB

http://www.acueducto.com.co/wpsv5/wps/portal

Embalses La Regadera, 
Chisacá, Cantarrana y 
Estructura de control

Base de Datos

Director

Coordinador de Investigación y 
Desarrollo -German Barreto - TEL 

4292801 EXT 2890 CEL3005601549 
AVANTEL:3505562659  

Responsable del Grupo de Estudios -
Dulfay Ortiz -TEL4292801 EXT 3011-CEL 

3132876169

Prensa

Responsable de Grupo Aluvial
Profesionales Grupo Aluvial

Coordinador de Gestión Territorial

Coordinador de Gestión Sectorial

Responsable de Area de 
Emergencias

Responsable de Grupo de Asistencia 
Técnica

Alcalde 
Mayor

CLE

COMUNIDAD

Gerente Corporativo de Servicio al Cliente -Miriam 
Margot Martinez CEL 3165218576
Gerente zona 4-Uriel Gómez  CEL 3165218913
Gerente zona 5-Sergio Buitron CEL 3165218913

Boletín 
SAT

DATOS DE MONITOREO:
Responsables red telemétrica:
Gustavo Herrán 
TEL 3447810
CEL: 3002801186
James Copete
TEL 3447819
CEL: 3153185161
Responsable coordinar miras:
Luis Carlos Morales
TEL 3447499
CEL: 3003266207

Planta el Dorado
Jefe de Planta-Marco 

Millan-3447538 -
3002154822

CENTRAL DE 
RADIO

Zona de Pits - Ernesto Prieto
CEL 3153524081 o 3112209151
Planta CEMEX TEL: 6039532/41

Responsable Área Técnica y de 
Gestión

María Carolina Rogelis Tel 4292801 ext 2902 CEL 
3153517591
Jorge Rosas Tel 4292801 ext 2902 CEL: 3005587467

Mensajes 
automáticos 

http://www.acueducto.com.co/wpsv5/wps/portal

